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SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI
ZA 2012 ROK

Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku — jest budzetowg jednostkg organizacyjng Miasta
Rybnika, powotang uchwatg Miejskiej Rady Narodowej w Rybniku Nr 56/XI11/90 z dnia 28 lutego
1990r w sprawie utworzenia jednostki budzetowej stopnia podstawowego o nazwie Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Rybniku podporzgdkowanej Prezydentowi Miasta, do realizacji zadan pomocy
spotecznej.. Podstawe dziatalnosci Osrodka stanowi ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12 marca

2004 roku ((jednolity tekst Dz. U. z 2009r, Nr 175, poz. 1362 t.j. z pdzniejszymi zmianami).

Srodki finansowe na realizacje zadan pomocy spotecznej pochodzg ze $rodkéw samorzgdowych
budzetu Miasta, z dotacji celowych z budzetu panstwa oraz z innych prawem dopuszczalnych
zrodet, a zadania dzieli sie odpowiednio na zadania wtasne i zadania zlecone.

Obszary dziatan pomocy spotecznej w miescie wpisujg sie w zakres zadan realizowanych przez
Osrodek Pomocy Spoteczne;j:

. Zadania gminne i powiatowe przewidziane w ustawie o pomocy spoteczne;j:

przyznawanie i wyptacanie $wiadczen drogg decyzji administracyjnych,

praca socjalna,
e specjalistyczne poradnictwo,

e pomoc w integracji ze srodowiskiem oséb majgcych trudnosci w przystosowaniu sie do
zycia, miodziezy opuszczajgcej catodobowe placowki opiekunczo - wychowawcze typu
rodzinnego i socjalizacyjnego, domy pomocy spotecznej dla dzieci i miodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dzie¢mi i kobiet
w cigzy, rodziny zastepcze oraz schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne
osrodki szkolno - wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mitodziezowe osrodki
socjoterapii zapewniajgce catodobowg opieke lub miodziezowe osrodki wychowawcze,
majgcych braki w przystosowaniu sie,

e zapewnienie opieki i wychowania dzieciom catkowicie lub cze$ciowo pozbawionym opieki
rodzicow, w szczegoélnosci przez organizowanie i prowadzenie osrodkéw adopcyjno-
opiekunczych, placowek opiekuhczo-wychowawczych, dla dzieci i miodziezy, w tym
placéwek wsparcia dziennego o zasiegu ponadgminnym, a takze tworzenie i wdrazanie
programéw pomocy dziecku i rodzinie,

e pokrywanie kosztéw utrzymania dzieci z terenu powiatu, umieszczonych
w catodobowych placéwkach opiekunczo - wychowawczych i w rodzinach zastepczych,
réwniez na terenie innego powiatu,
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przyznawanie pomocy pienieznej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki
osobom opuszczajgcym catodobowe placowki opiekunczo - wychowawcze typu rodzinnego i
socjalizacyjnego, domy pomocy spotecznej dla dzieci i miodziezy niepetnosprawnej
intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy, rodziny zastepcze
oraz schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne osrodki szkolno -
wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mitodziezowe osrodki socjoterapii
zapewniajgce catodobowg opieke lub mtodziezowe osrodki wychowawcze,

kwalifikowanie i kierowanie oséb do placéwek pomocy spotecznej, zawieraniem porozumien
z innymi gminami, powiatami w sprawie zasad zwrotu kosztéw za pobyt w domach pomocy
spoteczne;.

tworzenie mieszkan chronionych,

prowadzenie osrodkéw wsparcia dla oséb zagrozonych marginalizacjg i wykluczeniem
spotecznym (bezrobotnych, bezdomnych, usamodzielnianych wychowankéw placéwek i
rodzin zastepczych oraz osob niepetnosprawnych i z zaburzeniami psychicznymi) oraz
rozwijanie niezbednej infrastruktury socjalne;j,

pobudzanie spotecznej aktywnosci, ukierunkowanej na zaspakajanie wtasnych potrzeb — od
pomocy ku samopomocy,

pomoc osobom majgcym trudnosci w integracji ze srodowiskiem, ktére otrzymaty status
uchodzcy,

specjalistyczne szkolenia dla kadry pracujgcej z osobami z grup szczegdlnego ryzyka,
analize i ocene zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy spotecznej,

opracowanie i realizacje programéw zgodnych z celami strategii integracji
i polityki spotecznej, jak réwniez wdrazanie dziatan i przygotowywanie projektow
umozliwiajgcych wykorzystanie $rodkéw finansowych. Funduszy Strukturalnych na
zasadach wspoétpracy i partnerstwa réznych podmiotéw dziatajgcych na rzecz rozwigzywania
probleméw spotecznych w miescie.

Zadania powiatowe realizowane z ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz

zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych przy wykorzystaniu srodkéw PFRON , a w tym

dofinansowanie do:

uczestnictwa osdb niepetnosprawnych i ich opiekunéw w turnusach rehabilitacyjnych,
likwidaciji barier funkcjonalnych (architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu sie),
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny oraz przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze,
sportu, kultury , rekreaciji i turystyki oséb niepetnosprawnych,

kosztow dziatania dwdch Warsztatow Terapii Zajeciowe;j.

Zadania realizowane z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych i pomocy osobom

uprawnionym do alimentéw dotycza:

przyznawania i wyptacania $wiadczenh rodzinnych,
przyznawania i wyptacania swiadczen osobom uprawnionym do alimentéw,
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e prowadzenia spraw zwigzanych z egzekucjg naleznosci od dtuznikow alimentacyjnych.

Zadania realizowane z ustawy o dodatkach mieszkaniowych dotyczg :

e przyznawania i wyptacania dodatkéw mieszkaniowych drogg decyzji administracyjnych.

Zadania realizowane z ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej dotycza :

e Kkierowania dzieci do pieczy zastepczej,

e prowadzenia spraw dotyczgcych $wiadczeh na rzecz rodzin zastepczych (w tym
W porozumieniu z innymi powiatami),

e prowadzenia spraw odpfatnosci za pobyt w pieczy zastepczej,

e organizowania wsparcia i wyptata swiadczen osobom usamodzielnianym opuszczajgcym
piecze zastepcza i inne placdéwki wskazane w ustawie o pomocy spoteczne;.

e zadan powiatu w zakresie pieczy zastepczej niezastrzezonych dla innych podmiotéw — w
szczegolnosci w zwigzku z art. 182 ust 11 2,

e oOrganizowania pracy z rodzing.

I. Zadania wilasne i zlecone gminie:

Pomoc finansowa udzielona — 3.714 osobom/rodzinom na ogodlng kwote 3.274.098,52zt w
formie zasitkow:

1/ celowych dla 1.916 oso6b/rodzin na kwote — 1.613.043 z b w tym zasitki celowe specjalne
otrzymato 532 osoby/rodziny na fgczng kwote — 263.766 zt oraz z tytutu zdarzenia losowego
dla 8 oséb na kwote — 30.000 zi,

2/ statych dla 389 oséb/rodzin na kwote — 1.212.965 zt z dotacji celowej

3/ okresowych dla 355 osdb/rodzin na kwote — 295.540 zt,

4/ dla 24 rodzin wypfacono pomoc w zwigzku ze szkodami poniesionymi w wyniku gradobicia z
dotacji budzetu panstwa na kwote - 152.550 zt,

Pomoc osobom bezdomnym:

1/ ze schronienia skorzystatlo 134 osoby, (mezczyzni oraz matki z dzie¢mi). Decyzje
przyznajgce miejsce w schronisku wydane na podstawie umowy zawartej z Towarzystwem
Pomocy im. Sw. Brata Alberta w Przegedzy, Chrzescijanskim Stowarzyszeniem
Dobroczynnym — Oddziat terenowy w Rybniku- Niewiadom oraz Stowarzyszeniem Przyjaciot
Cztowieka ,Tecza” w Raciborzu. Koszty pobytu w schroniskach wyniosty — 371.084 z.

2/ zasitki na pokrycie kosztéw pobytu oséb bezdomnych wywodzacych sie z terenu miasta
Rybnika, a przebywajgcych w schroniskach poza Rybnikiem wyniosty — 32.303 z. Pomocag
objeto 14. oséb/rodzin.

Wynagrodzenia za sprawowanie opieki przyznano 8 opiekunom na tgczng kwote —
58.295.zt. (w tym koszty obstugi).

Dozywianiem objeto 3.843. osoby w ramach programu rzgdowego ,Pomoc panstwa w
zakresie dozywiania” na fgczng kwote 1.250.000 zt, z czego:

zadania wtasne na kwote - 500.000 zt
zadania zlecone na kwote - 750.000 zt

1/ obiady w szkotach — 944 dzieci tj. 117.406 positkéw na kwote — 473.864 zi
2/ obiady w przedszkolach — 494 dzieci tj. 70.032 positki na kwote — 193.909 z
3/ zasitki na dozywianie — 1.096 rodzin tj. 1.889 Swiadczen na kwote — 582.227 zt

! Dane za okres styczen — grudzien 2012r.
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Ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania na ogoing kwote: 680.382 zt, a w tym:

1/ podstawowe — objeto 120 osoby na kwote — 314.769 zt (zadanie zlecone do realizaciji
przez PCK w ramach umowy) o facznej liczbie godzin — 21.859)

2/ pielegnacyjne — objeto 34 osoby na kwote — 129.509 zi, o tgcznej liczbie godzin — 7.849

3/ specjalistyczne — objeto 9 os6b na kwote — 42.270 zt w ramach zadan wlasnych na tgczng
liczbe godzin — 1.780

4/ specjalistyczne dla oséb ze schorzeniami psychicznymi — objeto 16 oséb na kwote 193.384
zt (zadanie zlecone dla PCK w ramach umowy) na tgczng liczbe godzin — 6.644

Zlecono wykonanie 17 pogrzebéw dla oséb samotnych na kwote 33.397 z

Pomoc PEAD - z Banku Zywnosciowego — wydano 848 karty zywieniowe dla 2.250
0s6b w rodzinach korzystajgcych z tej formy pomocy

Dodatki mieszkaniowe - wyptacono.19.428 dodatkdw mieszkaniowych na ogdlng kwote —
4.769.968 z, ktére wyptacane byty do lokali w zasobach:

1/ gminnych - w liczbie 10.789 dodatkdéw na kwote — 2.681.854.z4,
2/ spoidzielczych - w liczbie 7.058 dodatkdw na kwote — 1.657.558 zi,
3/ wspolnot mieszkaniowych —w liczbie 751 dodatkéw na kwote — 171.047 zt,
4/ prywatnych - w liczbie 231 dodatkéw na kwote — 58.034 i,
oraz innym - w liczbie 599.dodatkéw na kwote — 201.475 zt.

Skiadki na ubezpieczenia zdrowotne: dla 340 osdb pobierajgcych zasitki state oraz dla
2 0s6b bezdomnych, ktére objete byty indywidualnym programem wychodzenia z bezdomnosci
na tgczng kwote — 97.041 zt z dotaciji celowe;.

Wydano 77 decyzji potwierdzajgcych, wygaszajacych i odmawiajgcych potwierdzenia prawa do
Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych osobom nieposiadajgcym
ubezpieczenia zdrowotnego.

Pomoc instytucjonalna dla mieszkancéow Rybnika:

1/ skierowano i umieszczono w Domach Pomocy Spotfecznej poza Rybnikiem na podstawie
decyzji kierujgcych do doméw pomocy spotecznej mieszczgcych sie na terenie innych gmin
— 11 os6b, mieszkancéw miasta Rybnika, (w tym 3 osoby do Krajowego O$rodka
Mieszkalno-Rehabilitacyjnego w Dabku)

- wydano 73.decyzje dot. odptatnosci za pobyt w tych domach (w tym 63 zmieniajgce),
ponadto w ramach zawartych umoéw 10 rodzin ponosi czesS¢ kosztow pobytu swoich
krewnych w tych placoéwkach. Natomiast koszty gminy zamknety sie w kwocie 1.496.721 zt i
zostaty poniesione za pobyt w domach pomocy spotecznej poza miastem Rybnikiem.

2/ wydano : - 46 decyzji kierujacych do MDPS w Rybniku,
- 34 decyzje o0 umieszczeniu w MDPS w Rybniku
- 186 decyzji dot. odptatnosci za pobyt w MDPS ( w tym 151 zmieniajgcych),

roku 2012 wydano dla 54 o0s6b decyzje kierujgce 2z odptatnoscia za pobyt

w Srodowiskowym Domu Samopomocy ,,OLIGOS” w Rybniku, ul. Kartowicza 48, ktéry realizuje
program wspierajgco - terapeutyczny dla osdb z uposledzeniem umystowym. Placéwka posiada 35
miejsc.

Wydano dla 54.0s6b decyzje kierujgce i o odptatnosci do Srodowiskowego Domu Samopomocy
»COGITO NOSTER?”, ktéry jest placowkag posiadajgcg 40 miejsc - zapewniajgcg pomoc i wsparcie
osobom z zaburzeniami psychicznymi i chorym psychicznie.



11. Odwotania od decyzji administracyjnych: w sprawach o skierowanie do domu pomocy

spotecznej zgtoszono 2 odwotania do SKO w tym:
2 przekazano do ponownego rozpatrzenia

mocy,

zadna z decyzji nie zostata utrzymana w

1/ w sprawach swiadczehn z pomocy spotecznej i $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkéw publicznych - ogdtem ztozono 14 odwotania do SKO w Katowicach, a w tym:

- utrzymane w mocy - 7,

- uchylone i przekazane do ponownego rozpatrzenia - 5,

- uchylone i rozpatrzone przez SKO

- 0.

2/ w sprawach dodatkéw mieszkaniowych - ogétem ztozono 7 odwotan do SKO w Katowicach,

a w tym: utrzymane w mocy - 4

12. Pomoc sSrodowiskowa realizowana w ramach pracy socjalnej -

dziatalno$¢é zawodowa skierowana do oséb i rodzin, majgca na celu ich wzmocnienie lub
odzyskanie przez nie zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie. Prowadzona jest przez
pracownikéw socjalnych w Punktach Terenowych Osrodka rozmieszczonych w dzielnicach

miasta oraz w Zespole ds. Bezdomnosci.

W 2012r praca socjalng ogétem objeto — 2 748 rodzin ( 6 608. oséb w tych rodzinach), w tym:
1/ wytgcznie w postaci pracy socjalnej korzystato - 572 rodziny (1 178 os6b w rodzinach),

2/ w oparciu o kontrakt socjalny 295 rodzin ( 917 os6b w rodzinach) —

umowe pomiedzy

beneficjentem pomocy i pracownikiem socjalnym, w ramach ktérej wspélnie planujg pomoc
i ustalajg plan dziatah pozwalajgcy na rozwigzanie probleméw rodziny.

Tabela ponizej przedstawia rodziny objete pomoca na podst. decyzji administracyjnych, praca

socjalng i w ramach kontraktu socjalnego.

Liczba rodzin objeta

pomoca

Przyczyny trudnej sytuacji zyciowej rodzin gg:j"s‘:_cgeg;zji wylacznie w Eg;‘jgﬁ]k; Liczba os6b w
administracyjnej postaci pracy (I. rodzin) rodzinach
socjalnej
Ubdstwo 1291 3 6 3720
Sieroctwo - - - -
Bezdomnos¢ 190 62 33 269
Potrzeba ochrony macierzynstwa i wielodzietnosci 209 15 5 1107
Bezrobocie 1331 102 184 3825
Niepetnosprawno$¢ 1046 535 4 3546
Diugotrwata lub ciezka choroba 727 181 14 1725
Bezradnos¢ w sprawach opiek.wych. i prowadzeniu
gosppodarstwapdomvgywegop 738 106 42 2739
Przemoc w rodzinie 46 12 1 179
Alkoholizm 300 55 6 644
Narkomania 10 - 14
Trudno$ci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu ZK 50 4 - 93
Brak umiejet.nos'(.:i w p[zys.tosgwar}iu do zycia mtodziezy 7 1 } 20
opuszczajgcej placéwki opiekuficzo wychowawcze
Trudnos$ci w integracji oséb, ktére otrzymaty status uchodzcy - - - -
Zdarzenie losowe 15 - 45
Sytuacja kryzysowa 2 - - 6
Kleska zywiotowa lub ekologiczna 24 3 - 82

1. Zdolno$¢ funkcjonowania w srodowisku ze wzgledu na podjecie aktywnosci na rynku pracy
odzyskato - 166 rodzin (437 0sdb tych w rodzinach).

2. W domach pomocy spotecznej lub w ZOL zamieszkato — 32 osoby, ( 33 osoby w rodzinach).

3. Odejscia rodzin /oséb z systemu wsparcia Osrodka z powodu :
- uzyskanie $wiadczenia renty lub emerytury

- odejscia naturalne - zgony -

- 54 rodziny ( 102 osoby w rodzinach)

65 rodzin (116 oséb w rodzinach)




- zmiana miejsca zamieszkania - 116 rodziny ( 290 os6b w rodzinach)
- osadzenia- ZK, areszt - 14 rodzin ( 33 osoby w rodzinach)
- brak wspétpracy, rezygnacja - 58 rodzin ( 127 osbéb w rodzinach).

4. Prace spotecznie uzyteczne (PSU) :

skierowani
2012r wykazani do PUP Wykogf,)wama Wyk odmowy rezygnacje
PSU ykonywania PSU
styczen 622 - - -
luty - 72 - -
marzec 117 57 4 -
Kwiecien 62 42 - 1- zmiana miejsca zamieszkania
maj 48 10 12 1-podjecie pracy
czerwiec 27 13 4 1 — rezygnacja pracodawcy
lipiec 30 3 - 1 — rezygnacja pracodawcy
sierpien 25 15 - 1-podjecie pracy
wrzesien 529 3 5 -
pazdziernik 590 7 5 -
listopad 560 - - -
grudzien 586 - 2 -
Ogotem Ok. 700 222 32 5

Mozliwosci bezrobotnych klientéw pomocy spotecznej do podejmowania aktywnosci w formie prac
spotecznie-uzytecznych maleje z uwagi na ograniczong ilo$¢ stanowisk pracy w programie.

5. Praca socjalna skierowana do :

- rodzin z trudnosciami opiekunczo — wychowawczymi — zatozeniem ktérej jest pomoc
i wsparcie w przezwyciezaniu wystepujacych w rodzinie probleméw, niwelowaniu istniejgcych
zaniedban, jak rowniez przeciwdziatanie powstawaniu czy pogtebianiu sie trudnosci w
wypetnianiu obowigzkow rodzicielskich.

W sytuacjach zagrozenia dobra i bezpieczenstwa dziecka podejmowane sg dziatania interwencyjne
przy wspétpracy Policji, Sgdu kuratorow i Osrodka Interwencji Kryzysowej, pedagogéw, lekarzy
rodzinnych, $wietlic srodowiskowych, Zespotu Psychiatrii Srodowiskowej - Srodowiskowego Domu
Samopomocy ,Cogito Noster” .

Rodziny z trudnosciami opiekuhczo-wychowawczymi stanowig 34,1% ogotu rodzin z dziemi
korzystajacych z pomocy spotecznej. Niezaradnos¢ rodziny w opiece i wychowaniu wiasnych dzieci
taczy sie najczesciej z innymi problemami jak: wypetniania rél rodzicielskich, matzenskich,
zawodowych, ubdéstwem, bezrobociem, uzaleznieniami, przemocg domowg, zaburzeniami
réwnowagi systemu rodzinnego w sytuacjach kryzysowych. Rodzice przejawiajg bezradnos¢ w
petnieniu funkcji rodzicielskiej, zarbwno w aspekcie socjalno-bytowym, jak i opiekunczo-
wychowawczym.

W rodzinach tych czesto dochodzi do interwencji sgdéw rodzinnych i objecia rodzin nadzorem
kuratorskim, kierowania dzieci i miodziezy do $wietlicy srodowiskowej, leczenia odwykowego,
ustanowienia rodziny zastepczej albo postanowienia o umieszczeniu dziecka lub dzieci w
placéwkach opiekuniczo-wychowawczych.



Liczb Praca socjalna
. . Lol Liczba IC,Z a Liczba na Kontrakt
l.p Sytuacja rodzin z dzieémi rodzin oséb w dzieci 0aét . i . K socialn
rodzinach goétem | wylgcznie | wniose jalny
sadu
1 Nadzor kuratorski ds. rodzin i nieletnich 214 903 457 213 25 37 38
2 Nadzor kuratorski ds. karnych 45 155 64 44 2 1 4
3 Dzieci umieszczone w  rodzinach 63 196 85 60 8 8 7
zastepczych
spokrewnionych 37 119 60 36 8 4 4
w tym
innych 26 77 46 24 3
4 Dzieci umieszczone w placéwkach 46 136 71 41 8 23 1
catodobowych
w na terenie Miasta Rybnika 23 64 33 21 8 13 -
tym poza miastem 23 72 38 20 - 10 -
5 Rodziny zastgepcze spokrewnione 16 64 26 9 1 2 1
5 Dzieci w $wietlicach srodowiskowych 93 389 171 89 6 3 2
w tym z rodzin zastepczych 1 2 1 1 1 - -
7 Dzieci, ktotl‘e poyvrocﬂy do rodzin 10 29 20 10 2 3 1
biologicznych

W okresie letnim dzieci z tych rodzin korzystaty z wypoczynku letniego organizowanego przez :
1/ Kuratorium Oswiaty w Katowicach - na kolonie letnie wyjechato 12 dzieci,
2/ ZHP — Rybnik - wyjechato 8 dzieci.

- o0sOb starszych i niepetnosprawnych - pomoc udzielana osobom, ktére ze wzgledu
na wiek lub niepetnosprawnos¢ nie sg w stanie zaspakaja¢ swoich potrzeb socjalno- bytowych
jest ukierunkowana na organizowanie sieci wsparcia umozliwiajgcej/lub utatwiajgcej im
funkcjonowanie w srodowisku zamieszkania. Podejmowane dziatania skupiajg sie w szczegodlnosci
na inicjowaniu kontaktéw rodzinnych, a takze wiekszego zaangazowania rodziny w sprawowanie
opieki nad swoimi bliskimi wymagajgcymi takiej pomocy, udzielaniu pomocy w dostepie do ustug
opiekunczo-pielegnacyjnych oraz réznych form rehabilitacji spotecznej i lecznicze;.

Na przestrzeni roku 2012r liczbe rodzin korzystajgcych ze wsparcia srodowiskowego przedstawia
ponizsza tabela.

2 = Praca socjalna
© c @ % . 2
N L
Wsparcie srodowiskowe dla ﬁ 3 ﬁ s E korI:;:taaj(:::(;::h " . . na wniosek
; swki 5 9 5 85 ogotem wytacznie
rodzin (placéwki) — - o738 ze wsparcia sadu
1 | Cogito Noster a7 95 43 43 5
2 | Oligos 50 145 47 50 6 2
3 | WTZ | ul. Kosciuszki 2 8 2 1 1 -
4 | WTZ Il ul. Barbary 4 15 4 4 2 -

Z uwagi na zwiekszajgcg sie populacje osob starszych i niepetnosprawnych, konieczne jest
uwrazliwianie spofecznosci lokalnych na potrzeby o0séb starszych, niepethosprawnych,
rozpowszechnianie idei wolontariatu, oraz wypracowywanie nowych form pracy socjalnej,
zapobiegajgcej zjawisku wykluczenia spotecznego, gdzie pracownik socjalny staje sie
koordynatorem wszystkich dziatarh odpowiednich instytucji na rzecz osoby starszej, rodziny.




2 3|2 NG| NS T 4
. c o = > £ (7
l. 0sob S50/ 8|S | S8 882 |c|5°8
. , ) starszych S| 22| 5 ® 85| &S | 26| 8| =8¢
Sytuacja os6b liczba Praca socjalna 2|23/ 2 | % |T3| 8% |32 8| 2%8
starszych rodzin £z = i S - o 2 E% 2 % g _g
E|SN g |2 |Eg| 82|27 2|25
K M ogétem | wytacznie | S " %’ <5 2@ S 3
=8| =
Pozostajace
w rodzinie 81 7| 28 78 20 1] - | 18] 53 | 12 21 | 50 2
Osoby
samotne 217 151 66 215 62 2 - 33 137 81 35 120 | 11 6
Diady 31 31 31 29 10 1 - 4 25 6 16 17 1 -

- 0s6b bezdomnych — pomoc i wsparcie tej grupy spotecznej ma na celu reintegracje tych
0s0b ze Srodowiskiem. W szczegdlnosci skupia sie na :

1/ rozwigzywaniu probleméw, ktére przyczynity sie do powstawania bezdomnosci,

2/ uzyskaniu prawa do lokali mieszkalnych,

3/ nabyciu umiejetnosci spotecznych niezbednych do samodzielnego funkcjonowania w srodowisku,
4/ odtworzenia, w mozliwym zakresie zerwanych wiezi rodzinnych.

W 2012r 153 mezczyzn oraz 8 kobiet i 7 dzieci, ktérym zapewniono schronienie na podstawie

zawartych umow z:

1/ Towarzystwem im. Sw. Brata Alberta — 80 mezczyzn zostato skierowanych do schroniska w
Przegedzy,

2/ Chrzescijanskim Stowarzyszeniem Dobroczynnym - 73 mezczyzn zostato skierowanych do
schroniska ,Dom Nadziei” w Niewiadomiu.

3/ Stowarzyszeniem Przyjaciot ,Tecza” - 8 kobiet i 7 dzieci zostato skierowanych do schroniska
Centrum Matki z Dzieckiem ,Maja” w Raciborzu.

Ponadto 38 kobiet i 36 dzieci skorzystato ze schronienia w ,Przytulisku dla kobiet i kobiet z dzie¢mi”

przy Osrodku Interwencji Kryzysowej i Psychoterapii.

W 2 mieszkaniach chronionych o charakterze rotacyjnym ( z 4 miejscami kazde) zamieszkiwato
w trakcie roku — 14 bezdomnych mezczyzn.

Do prac spotecznie uzytecznych zgtoszono 85 oséb bezdomnych, z czego 13 0s6b podjeto prace.
Zdiagnozowano wzrost liczby oséb bezdomnych - 82 w tym 80 mezczyzn i 2 kobiet z problemem
alkoholowym ; sposrdd ktérych 8 osdb podjeto leczenie w osrodku stacjonarnym, 69 osoby podjety
terapie otwarta, regularny udziat w terapii brato 53 osoby.

Whioski o uzyskanie mieszkania z zasobow gminy ztozone zostaty przez 112 rodzin, natomiast
mieszkanie otrzymato 2 rodziny (w tym 1 kobiety z 2 dzieci, i 1 mezczyzna).

Z grupy bezdomnych klientéw w 2012r usamodzielnito sie 53 osoby, a w tym :
- 6 0s06b powrdcito do rodzin,

- 19 os6b podjeto prace,

- 12 0s6b zmienito miejsce zamieszkania.

Poza tym 2 osoby zamieszkaty w dps, 5 os6b zostato osadzonych w zaktadzie karnym, 3 osoby
zmarty.

W ramach prowadzonej pracy socjalnej zawarto 34 kontrakty socjalne i z 2 osobami Indywidualne
programy wychodzenia z bezdomnosci - zakohnczone pozytywnie, z czego 18 =zostato
zrealizowanych, 9 kontraktéw w trakcie realizacji, 8 kontraktow zerwano z powodu braku wspétpracy
ze strony klienta.




Pracownicy Zespotu ds. Bezdomnosci udzielali pomocy osobom bezdomnym przebywajgcym
w altankach, pustostanach, piwnicach i innych miejscach na terenie miasta, we wspotpracy ze
Strazg Miejskg, Policja, Osrodkiem Interwencji Kryzysowej i Psychoterapii oraz z Rybnickim
Oddzialem PCK - szczegdlnie w okresie jesienno - zimowym prowadzono monitoring miejsc
przebywania 43 oséb bezdomnych .

Wzorem lat poprzednich dla 125 osdéb samotnych i bezdomnych zorganizowano wieczerze
wigilijng. W ramach wspotpracy z Rybnickim Zborem Kosciota Wolnych Chrzescijan - 281 dzieci
obdarowano paczkami z zywnoscig, zabawkami, odziezg i przyborami szkolnymi. Natomiast
z pomocy ,Szlachetnej paczki” organizowanej przez Stowarzyszenie ,Wiosna”  skorzystaty
64 rodziny. Kazda z rodzin poza pomocg indywidualng a takze uzupelniajgcg wyposazenie
gospodarstwa domowego otrzymata réwniez pomoc w formie zywnosci, odziezy
i srodkéw czystosci. Ponadto dla 207 dzieci i mlodziezy w wieku szkolnym z 85 rodzin Dyrekcja
Elektrowni Rybnik przekazata pomoc w postaci przyboréw szkolnych i biurowych.

Zestawienie potrzeb rodzin niewydolnych wychowawczo na rok 2013
przedstawiono w Tab. I i ll.

Tab. |. Potrzeby rodzin biologicznych starajacych sie o odzyskanie petnej
opieki nad dzieémi pozostajagcymi w pieczy zastepcze;j.

Liczba l. oséb w L. d.zieci
l.p Potrzeby rodzin rodzinach pozostajacych w

pieczy
Poradnictwo specjalistyczne 17 48 24
psychologiczne 13 42 19
1. w pedagogiczne 11 29 14
tym rodzinne 12 33 16
prawne 9 20 12
2. Wsparcie asystenta rodziny 13 33 19
3. Wsparcie asystenta osoby niepetnosprawnej 1 6 1
4. | Terapia i Mediacje 9 23 12
5. Grupy wsparcia 5 17 6

Tab. Il. Potrzeby rodzin z dzieémi wynikajace z trudnosci opiekunczo-wychowawczych,
zagrozonych umieszczeniem dziecka poza rodzina.

Liczba l. os6b w L. d.zieci
Lp Potrzeby rodzin rodzinach pozost‘ajqcych w
pieczy
Poradnictwo specjalistyczne 197 754 419
psychologiczne 100 391 209
1. w pedagogiczne 91 362 200
tym | rodzinne 97 342 175
prawne a7 158 79
2. Wsparcie asystenta rodziny 97 417 237
3. Wsparcie asystenta osoby niepetnosprawnej 11 51 17
4. | Terapia i Mediacje 35 143 80
Ustugi : 11 67 24
5. w opiekuncze 3 7 4
tym specjalistyczne 8 42 20
6. Placéwki wsparcia dziennego 74 335 180
7. Grupy wsparcia 35 141 71




13. Przemoc - s$wiadczenie pracy socjalnej w ramach procedury ,Niebieskiej Karty”,

koordynowanie dziatah grup roboczych powotanych w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego
w Rybniku oraz propagowanie idei przeciwdziatania przemocy w réznych srodowiskach.

Do Zespotu wplyneto 559 zgtoszen w 478 rodzinach (81 zgloszen dotyczyto rodzin juz wczesniej
zewidencjonowanych w tym roku kalendarzowym). W 394 z tych rodzin prowadzona byta procedura
.Niebieskie Karty’, ktéra w 317 zostata zakonczona. Oznacza to, ze w toku prowadzonej pracy
podjeto dziatania, ktérych efektem byto powstrzymanie przemocy.

W pozostatych rodzinach prowadzono dziatania w ramach pracy socjalnej, lecz nie zaistniaty
przestanki do wdrozenia procedury ,Niebieskie Karty”. Dotyczyto to w gtéwnej mierze pomocy
w zredagowaniu pism procesowych dawnym klientom zespotu, ktérzy w przesziosci doswiadczali
przemocy, a obecnie podejmujg dziatania zmierzajgce do poprawy jakosci zycia rodzinnego.

Inng grupg zgtoszeh wptywajgcych do zespotu, a nie objetych procedurg sg przypadki niewtasciwych
postaw wychowawczych lub niewtasciwej opieki nad osobami starszymi lub chorymi, jednak sytuacje
te nie dotyczyly dziatarh Swiadomych i celowych, lecz wynikaty z deficytéw oséb sprawujgcych opieke
nad innymi cztonkami rodzin.

W ramach procedury odbyto sie 60 spotkan grup roboczych w dzielnicach miasta zgodnie z
przyjetym harmonogramem w tej sprawie. W spotkaniach tych uczestniczyto 331 pracownikow
podmiotéw zaangazowanych w realizacje procedury ,Niebieskie Karty”. Ponadto odbyto sie 230
spotkan grup roboczych w zwigzku z kartami C i 263 spotkania grup roboczych w zwigzku z kartami
D (spotkania w ramach procedury z osobami doswiadczajgcymi przemocy i osobami podejrzanymi o
stosowanie przemocy). W spotkaniach do kart C i D pracownikom zespotu towarzyszyli najczesciej
dzielnicowi Komendy Miejskiej Policji w Rybniku i pedagodzy szkolni.

Pracownicy zespotu, jako koordynatorzy prac grup roboczych, w 2012 roku wykonywali nie tylko
wszystkie czynnosci administracyjne wynikajgce z procedury ,Niebieskie Karty” (dla zobrazowania:
od czasu obowigzywania rozporzgdzenia w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” ilos¢ nadawanej
przez zespot korespondencji wzrosta ponad czterokrotnie), ale rowniez w codziennych zawodowych
kontaktach z przedstawicielami innych stuzb stuzyli informacjg i wsparciem w realizacji zadan przez
te podmioty. Psycholog zespotu przeprowadzit 98 konsultacji dla 37 oséb w 34 rodzinach.
W wiekszosci konsultacje psychologiczne dotyczyty rodzin objetych procedurg ,Niebieskie Karty”
i miaty charakter jednorazowy. W 2 przypadkach oddziatywania psychologiczne prowadzone byly
cyklicznie.

Poza dziataniami skierowanymi wprost do cztonkéw rodzin dotknietych przemocg podejmowano
réwniez szereg aktywnosci propagujgcych idee przeciwdziatania przemocy. Posréd nich wymienié
nalezy organizacje dwodch spotkah przedstawicieli jednostek dziatajgcych na terenie miasta
w obszarze problemdw spotecznych oraz przedstawicieli wkadz lokalnych.

Impulsem dla organizacji tych spotkan byta troska Wojewody Slgskiego o sytuacje rodzin. Spotkania
te, odbywajgce sie pod patronatem Prezydenta Miasta Rybnika, miaty na celu ewidencje zasobdéw
miasta w dziataniach na rzecz pomocy dziecku i rodzinie oraz poprawe wspotpracy. Efektem podjetej
w ten sposoéb inicjatywy byto poszerzenie wiedzy przedstawicieli réznych podmiotéw na temat
kompetencji poszczegodlnych instytuciji oraz wskazanie elementéw utrudniajgcych wtasciwg realizacje
zadan oraz wprowadzenie zmian w codziennej pracy jednostek.

Inng sferg aktywnosci czionkéw zespotu byly spotkania z przedstawicielami Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Rybniku, prywatnych podmiotéw zajmujgcych sie
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lecznictwem odwykowym, Szpitalnego Oddzialu Ratunkowego Wojewddzkiego Szpitala
Specjalistycznego nr 3 w Rybniku, Regionalnego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli i Informac;ji
Pedagogicznej w Rybniku oraz Zespotu Szkét Specjalnych w Rybniku.

Trescig wszystkich tych dziatah byto przekazywanie wiedzy na temat przemocy domowej i pomoc
W opracowywaniu narzedzi i procedur pomocnych w realizowaniu zadan zwigzanych z przemoca.
Przedstawiciel zespotu zredagowat réwniez artykut na temat przemocy i procedury ,Niebieskie Karty”
dla czasopisma metodycznego ,Dialog Edukacyjny”. Ponadto pracownicy zespotu brali udziat
w spotkaniach dla mieszkancow niektérych dzielnic miasta w ramach programoéw
wspoffinansowanych ze srodkow unijnych.

Gltéwnymi celami, jakie przyswiecaty podejmowanym przez Zespot ds. Przemocy dziataniom byto
aktywne propagowanie idei przeciwdziatania przemocy, bezposrednia pomoc rodzinom dotknietym
przemocq i sprawne realizowanie procedury ,Niebieskie Karty”. Zatozenia wynikajgce z planu pracy
Zespotu ds. Przemocy przyjetego na 2012 rok zostaty w znacznym stopniu osiggniete.

1. Zadania powiatowe - Piecza Zastepcza

Od 1 stycznia 2012 roku do podstawowych zadan Pieczy Zastepczej, zgodnie z nowymi regulacjami
prawnymi, nalezy przede wszystkim kierowanie dzieci do pieczy zastepczej, prowadzenie spraw
dotyczgcych Swiadczeh na rzecz rodzin zastepczych (w tym w porozumieniu z innymi powiatami),
prowadzenia spraw odpfatnosci za pobyt w pieczy zastepczej a takze organizowanie wsparcia
i wyptata Swiadczen osobom usamodzielnianym opuszczajgcym piecze zastepczg i inne placowki
wskazane w ustawie o pomocy spoteczne;.

Kierowanie dzieci do pieczy zastepczej :
Na terenie miasta Rybnika w pieczy zastepczej przebywato 477 dzieci, z czego w :

1/ rodzinnej pieczy zastepczej - 313 dzieci
2/ instytucjonalnej pieczy zastepczej - 164 dzieci (w tym 71 dzieci pochodzacych spoza terenu
Rybnika)
Na terenie miasta Rybnika w pieczy zastepczej umieszczonych zostato 139 dzieci, z czego w :
1/ rodzinnej pieczy zastepczej - 60 dzieci,
2/ instytucjonalnej pieczy zastepczej - 79 dzieci (w tym 29 dzieci pochodzacych spoza terenu
Rybnika).
Dzieci umieszczone w pieczy zastepczej w 2012 roku
Piecza zastepcza ogdlnaliczba dzieci z Rybnika | dzieci spoza
dzieci Rybnika
1. Rodzinna Piecza zastepcza 75 66 9
Rodziny zastgpcze spokrewnione 20 18 2
Rodziny zastepcze niezawodowe 11 4 7
Wtym :
Rodziny zastgpcze zawodowe 29 29 0
Rodziny zastgpcze poza Rybnikiem 15 15 -
2. Instytucjonalna piecza zastepcza 97 77 20
Zespol Ognisk Wychowawczych 48 48 0
Dom Dziecka 29 9 20
W tym : Rodzinny Dom dziecka nr 1 0 0 0
Rodzinny Dom Dziecka nr 2 2 2 0
Placéwki opiek..- wych. poza Rybnikiem 18 18 _
3. Wszystkie dzieci 172 143 29




Poza miastem Rybnikiem w pieczy zastepczej umieszczono 33 dzieci pochodzgcych z naszego
miasta (rodzinna piecza — 15, instytucjonalna piecza 18).

Dzieci przebywajace w pieczy zastepczej na terenie Miasta oraz poza miastem w 2012 roku
Piecza zastgpcza ogé!jr;?elci:i:zba dzieci z Rybnika dZiFf;ti)r?irlJ(gza

1. Rodzinna Piecza zastepcza 390 356 34
Rodziny zastepcze spokrewnione 167 157 10

Wiym : Rodziny zastepcze niezawodowe 54 37 17
Rodziny zastepcze zawodowe 92 85 7
Rodziny zastepcze poza Rybnikiem 77 77 -

2. l Instytucjonalna piecza zastepcza 215 178 37
Zespdl Ognisk Wychowawczych 74 73 1

Dom Dziecka 70 36 34
W tym : Rodzinny Dom dziecka nr 1 9 7 2
Rodzinny Dom Dziecka nr 2 11 11 -
Placowki opiek..- wych. poza Rybnikiem 51 51 -

3. Wszystkie dzieci 605 534 71

Poza miastem Rybnikiem w pieczy zastepczej przebywalo 128 dzieci pochodzacych
Z naszego miasta (rodzinna piecza — 77, instytucjonalna piecza 51). W pieczy zastepczej przebywato
534 dzieci pochodzacych z Rybnika.

Na dzien 31 grudnia 2012 roku nie zrealizowane zostaly postanowienia dotyczgce umieszczenia
4 dzieci w pieczy zastepczej. Powodem byto: jednoczesne umieszczenie przez sgd - 1 z dzieci
w Schronisku dla Nieletnich, 1 - w Mtodziezowym Os$rodku Wychowawczym; 1 dziecko otrzymato
skierowanie do ZOW i wymagany jest odbior kuratorski; postanowienie dotyczgce 1 dziecka wydane
zostato w drugiej potowie grudnia.

Pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej wspierajg rodzine w przekazaniu dziecka do placowki
opiekunczo-wychowawczej i rodziny zastepczej, organizujg transport dziecka i jego opiekunéw do
placéwki lub Osrodka Rodzinnej Pieczy Zastepczej, gdzie nastepuje przekazanie dziecka.

Z powiatami, na terenie ktérych w placéwkach przebywajg rybnickie dzieci zawarte zostaty
porozumienia na pokrycie ich kosztéw utrzymania. W zwigzku z tym na pokrycie kosztéw utrzymania
matoletnich w placéwkach Miasto Rybnik wydato - 2 089 822,25 zt.

Swiadczenia dla rodzin zastepczych i odptatno$é za pobyt dzieci w pieczy zastepczej

W Rybniku funkcjonuje tacznie 187 rodzin zastepczych, w tym :

1/ spokrewnionych - 129 rodzin zastepczych,
2/ niezawodowych - 40 rodzin zastepczych,
3/ zawodowych - 18 rodzin zastepczych, (w tym 3 posiadajgce umowy z Rybnikiem

a zamieszkate poza terenem miasta).

Wsréd rodzin zastepczych zawodowych 5 rodzin petnito funkcje pogotowia rodzinnego a 1 rodziny
specjalistycznej. W 2012 roku zostaty zawigzane 3 nowe rodziny zastepcze zawodowe a 1 przestata
petni¢ taka funkcje. W zwigzku z realizacjg pieczy zastepczej zawigzano 2 umowy na petnienie
zadan rodziny pomocowej na czas urlopu rodziny zastepczej zawodowej oraz podpisano umowe
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z 1 osobg o petnienie zadan osoby do pomocy przy sprawowaniu opieki nad dzieémi i przy pracach
gospodarskich.

Koszty utrzymania dzieci w rodzinach zastepczych - 3060 673,28 zt, wtym na:
wynagrodzenie dla rodzin zastepczych zawodowych - 536 483,99 zt.

Miasto Rybnik ponosito wydatki na pokrycie kosztéw utrzymania dla 77 dzieci umieszczonych
w rodzinach zastepczych na terenie innych powiatéw, na fgczng kwote w wysokosci - 704 089,79 zi.

W wyniku prowadzonych postepowan administracyjnych w celu ustalenia odptatnosci za pobyt dzieci
w pieczy zastepczej, wydano :

1/ 593 decyzje, w tym 59 decyzji ustalajgcych odptatnos¢ oséb zobowigzanych,

2/ 495 decyzji odstepujgcych od ustalania odptatnosci.

Wszczeto ponadto 134 postepowania administracyjne w celu ustalenia odptatnosci, ktore
nie zostaty zakonczone wydaniem decyzji, z powodu uchylania sie, braku kontaktu z Osrodkiem,
nieznanego miejsce zamieszkania rodzicéw biologicznych i oséb zobowigzanych.

Organizowanie wsparcia osobom usamodzielnianym : z pomocy w usamodzielnieniu
skorzystato 107 osob, a w tym:

1/ 53 petnoletnich wychowankow rodzin zastepczych skorzystato z pomocy pienieznej na tgczng
kwote w wysokosci - 271.977 zt, z czego na:

a/ kontynuowanie nauki w wysokosci - 200.993zt, - dla 50 wychowankéw
b/ usamodzielnienie w wysokosci - 46.520zt, - dla 9 wychowankow
¢/ zagospodarowanie w wysokosci - 24.464zt. - dla 7 wychowankow.
2/ 40 petnoletnich wychowankéw placowek opiekunczo-wychowawczych skorzystato z pomocy
pienieznej nafgczng kwote w wysokosci - 225.254zt, a wtym na:
a/ kontynuowanie nauki w wysokosci - 155.011zt, - dla 37 wychowankow
b/ usamodzielnienie w wysokosci - 50.440zt, - dla 9 wychowankéw
¢/ zagospodarowanie w wysokosci - 19.794zt. - dla 4 wychowankdw.
3/ 14 petnoletnich wychowankéw domoéw pomocy spotecznej dla dzieci i miodziezy

niepetnosprawnej intelektualnie, doméw dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy oraz
schronisk dla nieletnich, zaktadéw poprawczych, specjalnych os$rodkéw szkolno-
wychowawczych, specjalnych osrodkéw wychowawczych, miodziezowych osrodkéw socjoterapii
zapewniajgcy catodobowg opieke i mtodziezowych osrodkéw wychowawczych skorzystato z

pomocy pienieznej na tgczng kwote - 66.022zt, a wtym na:

a/ kontynuowanie nauki w wysokosci - 20.577zt, - dla 8 wychowankodw,
b/ usamodzielnienie w wysokosci - 27.852zf, - dla 7 wychowankdw,
¢/ zagospodarowanie w wysokosci - 17.593zt - dla 4 wychowankdw.

Z wszystkimi usamodzielnianymi wychowankami prowadzona byta praca socjalna, dla 15 z nich
pracownik socjalny prowadzgcy usamodzielnienia byt opiekunem usamodzielnienia.

W Rybniku funkcjonujg 2 mieszkania chronione, z ktérych korzystato 11 wychowankow placowek
oraz rodzin zastepczych, 5 z nich otrzymato mieszkanie z zasobéw miasta Rybnika.

Zadania z zakresu pieczy zastepczej wykonywano we wspotpracy z sgdem opiekuriczym w zakresie
kierowania dzieci do pieczy =zastepczej oraz sprawowania nadzoru nad realizacja umow
z zawodowymi rodzinami zastepczymi i rodzinami pomocowymi. Na zlecenie sgdu opiekunczego
przygotowywano opinie o kandydatach na rodziny zastepcze. Ponadto zgodnie z ustawag
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0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej sporzgdzono Rejestr Rodzin Zastepczych
(niezawodowych i zawodowych), a jego wypis przekazano do Sgdu Rejonowego w Rybniku.

Zestawienie potrzeb zgodnie z art. 182 ust. 5 ustawy o0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej - Kkonieczne jest utworzenie kolejnych 4 zawodowych rodzin zastepczych,
w tym 3 petnigce funkcje pogotowia rodzinnego ( 2 nowe i 1 w miejsce rozwigzanej — przewidziane
w budzecie na 2013 rok). Powodem jest brak miejsc w rodzinnej pieczy zastepczej dla dzieci
do lat 7 umieszczonych na podstawie postanowienia sgdu opiekunczego wydanego w trybie nagtym.

111. Swiadczenia rodzinne i pomoc osobom
uprawnionym do alimentow:

Planowany budzet Dziatu Swiadczen Rodzinnych w omawianym okresie na realizacje zadan
stanowit kwote w wysokosci — 26.133.720 zt, natomiast wydatki zamknety sie na poziomie kwoty w
wysokosci - 24.965.475 zt. z czego poniesiono wydatki z tytutu :

1. Swiadczen rodzinnych na kwote 18.698.533 zt wydajgc w tym zakresie 7.358 decyzji., a w

tym na:
1. Zasitki rodzinne wraz z dodatkami — 7.804.379 zi,
2. Swiadczenia opiekuncze — 9.485.154 zi,

3. Jednorazowa zapomoge z tytutu urodzenia dziecka — 1.409.000 zi,

2. Zwrotu nienaleznie pobranych $wiadczen - 111.429 zt .

3. Opfacania sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe - 662.587 zt.

4. Sktadka zdrowotna Swiadczeniobiorcow - 68.997 zi

5. Funduszu alimentacyjnego wydano - 1531 szt. decyzji i wyptacono Swiadczenia
osobom uprawnionym do alimentéw na kwote - 4.872.223 zt.

6. Zwrotu nienaleznie pobranego funduszu - 21.083 zt

7. Wydatkow na obstuge $wiadczen rodzinnych - 610.986 zt.

8. Wydatkéw na obstuge funduszu alimentacyjnego - budzet panstwa - 149.868 zt,

9. Woydatkéw na obstuge funduszu alimentacyjnego - budzet gminy - 182.772 zi.

10. Zwrotu przez dtuznikéw alimentacyjnych -  858.356,05 zt z czego w gminie Rybnik

pozostato 260.516 zt (wydajgc w tym zakresie 202 decyzji)

1IV. Rehabilitacja spoleczna oséb niepelnosprawnych

tacznie wysoko$é Srodkow PFRON na realizacje zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej
wyniosta 2 466 756,00zt. W ramach tych srodkéw udzielono dofinansowania do :

1/ uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym,

2/ zakupu przedmiotéw ortopedycznych i Srodkéw pomocniczych oraz sprzetu rehabilitacyjnego,
3/ likwidacji barier technicznych,

4/ likwidacji barier architektonicznych,

5/ likwidacji barier w komunikowaniu sie,

6/ sportu, kultury, rekreaciji i turystyki oséb niepetnosprawnych,

7/ dziatalnosci WTZ.
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Wydatkowanie srodkéw PFRON z podzialem na rodzaje realizowanych zadan.

ol ek srodki
. Plan realizacji | Wnioski Kwota Whioski wvdatkowane
Zadanie zadan w zt ztozone wnioskowana zt | Zrealizowane youélem
Zaopatrz. ortopedyczne 1156 511 260,99 1133 501 107,41
Sprzet rehabilitacyjny 15 38 041,72 11 11 706,50
Razem :OR, SR 512 814,00 1171 549 302,71 1144 512 814,00
Turnusy rehabilitacyjne 452 258,00 514 367 452 258,00
Bariery techniczne 35 91 568,00 29 56 567,80
Bariery w komunikowaniu 46 108 021,00 30 64 903,38
Bariery architektoniczne 27 283 720,00 18 127 447,59
Razem bariery 248 920,00 108 483 309,00 77 248 918,77
Sport, kultura, rekreacja 9 900,00 3 10 900,00 1 9 900,00
WTZ 1 242 864,00 dla2 WTz 1242 864,00
Razem 2 466756,00 1796 1043511,71 1589 2 466 754,77

Przez Dziat prowadzona jest Baza Danych Oséb Niepetnosprawnych w ktérej na koniec
2012 roku zarejestrowanych byto 7 068 oséb, w tym 3 789 kobiet i 3 279 mezczyzn.
W roku 2012 nie realizowano zadania wynikajgcego z art. 36 Ustawy dot. zlecania zdan fundacjom
i organizacjom pozarzgdowym z powodu braku zainteresowania ze strony tych podmiotow.

V. Zamoéwienia Publiczne

W ramach realizacji zadan Osrodek zlecajgc ustugi na zewnatrz, zawart umowy na ogolng kwote :

113 207,28 zt., a przeprowadzane postepowania w trybie

publicznych dotyczyty m.in. :

art. 39 ustawy prawo zamowien

1/ zakupu wraz z dostawg zastepczych srodkow ptatniczych zwanych bonami dla podopiecznych
Osrodka Pomocy Spotecznej w Rybniku. Wartos¢ umowy 240 000,00 zt.

2/ zapewnienie schronienia — miejsc noclegowych bezdomnym mezczyznom, kobietom oraz
kobietom z dzieémi znajdujgcym sie w trudnej sytuacji rodzinnej i materialnej warunkujgcej
skorzystanie ze schronienia. Przetarg zostat podzielony na trzy zadania.

Zadanienr1 -

Zadanie nr 2 —

Zadanie nr 3 —

Zdanie nr 4 —

zapewnienie schronienia bezdomnym mezczyzng. llos¢ kierowanych
mezczyzn wynosi od 1do 30. Warto$¢ umowy to kwota - 1 140 000,00 zt.
zapewnienie schronienia bezdomnym mezczyznom. llos¢ kierowanych
mezczyzn wynosi od 31 do 61. Warto§¢ umowy to kwota - 260 000,00 zt.
zapewnienie schronienia bezdomnym kobietom oraz kobietom z dzie¢mi. llos¢
kierowanych kobiet oraz kobiet z dzie¢mi wynosi od 1 do 6. Warto$¢ umowy to
kwota - 3 30 000,00 zt.

zapewnienie schronienia bezdomnym kobietom oraz kobietom z dzie¢mi. llo$¢
kierowanych kobiet oraz kobiet z dzie¢mi wynosi od 7 do 20. Warto$¢ umowy
to kwota - 70 000,00 zt.

3/ Wykonywanie ustug opiekunczych, tzw. podstawowych, pielegnacyjnych, specjalistycznych oraz
specjalistycznych $swiadczonych na rzecz oséb dorostych i dzieci z zaburzeniami psychicznymi.

Warto$¢ umowy
4/ Zakup sprzetu komputerowego. Warto$¢ umowy -

- 681023,00z.
26 691,00 zt .

5/ Zorganizowanie pobytu rehabilitacyjno — uspoteczniajgcego. Warto$¢ umowy - 28 547,20 zt .

15



VIi. Stan zatrudnienia i wykorzystania etatéow na dzien 31.12.2011r

Wyszczegdlnienie

Osrodek Pomocy Spotecznej
Dziat - 853 Rozdziat - 85319

Dziat Swiadczen Rodzinnych
Dziat — 852 Rozdziat - 85212

Planowany stan etatow
na 31.12.2012

111,50

19,00

Stan zatrudnienia
na dzien 31.12.2012

120,50

18,75

Zatrudnienie w ramach
umow na czas zastepstwa
w zwigzku z dtugotrwatym
zwolnieniem lekarskim

Dzial Pomocy Srodowiskowej

2 etaty (2 osoby) — zastepstwo na stanowisku:
- pracownik socjalny

Dziat Pieczy Zastepczej

2 etaty (2 osoby) — zastepstwo na stanowisku:

- pracownik socjalny

Dziat Finansowo - Ksiegowy

2 etaty (2 osoby) — zastepstwo na stanowisku:

- ksiegowy

Dziat Ustug

1 etat (1 osoba) — zastepstwo na stanowisku:

- referent

Dziat Administracyjno-Gospodarczy

1 etat (1 osoba) — zastepstwo na stanowisku:

- pomoc administracyjna

przejecie przez OPS osoby z Traf

1 etat ( 1 osoba) — zatrudnienie do dnia porodu

RAZEM: 9 etatow (9 osdb)

Brak
zatrudnienia w ramach
zastepstwa

Stan etatowy wynikajacy z
rozwigzanych umow o prace

brak wakatow

0,25 etatu
na stanowisku: informatyk

Stan zatrudnienia i wykorzystania etatow w projektach na dzien 31.12.2012 rok

Wyszczegdlnienie

Asystent rodziny - MPPIS

Skorzysta) z szansy Dziat — 852 Rozdziat -

Dziat - 852 Rozdziat - 85295

TRAF
Dziat - 852 Rozdziat - 85295

85206

Planowany stan etatow Planowany stan etatow

na 31.12.2012 12,00 4,00 na 30.11.2012 - 6,00

Stan zatrudnienia 900 4.00 Stan zatrudnienia na dzien
na dzien 31.12.2012 ’ ' 30.11.2012 - 4,00

Zatrudnienie w ramach

uméw na czas

zastepstwa brak brak brak

Stan etatowy wynikajacy 3,00 etaty 2,00 etaty

z rozwigzanych uméw o
prace

. brak wakatéw
niezagospodarowane

niezagospodarowane

Zestawienie zatrudnienia na stanowiskach pracy stan na dzien 31.12.2012 rok

Liczba pracownikéw na danym stanowisku
LP Stanowiska OPS DSR tacznie OPS i DSR
Osoby | Etaty | Osoby | Etaty Osoby Etaty
1 Dyrektor Osrodka i jego zastepca 2 2,0 0 0 2 2,0
2 Radca prawny 1 1,0 0 0 1 1,0
3 Kierownicy i Zastepcy Kierownikéw Dziatéw i Sekcji 18 18,0 2 2,0 20 20,0
4 Pracownicy socjalni 67 66,0 0 0 67 66,0
5 | Psycholog 1 0,5 0 0 1 05
6 | Specjalista ds. pedagogicznych 1 0,5 0 0 1 0,5
7 | Asystenci rodziny 5 5,0 0 0 5 5,0
8 Pracownicy administracyjni 37 35,50 16 16,0 53 51,5
9 | Pomoc administracyjna 2 2,00 0 0 2 2,0
10 Pozostali pracownicy (konserwator, kierowca i rob. 3 3.0 1 075 4 375
gospodarczy)
Razem: 137 133,5 19 18,75 156 152,25
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Zestawienie dotyczace studiéw wyzszych pracownikéw Osrodka dofinansowywanych przez
pracodawce (stan na dzien 31.12.2012r.)

Kierunek studiow Liczba Zajmowane _ Kwota '
LP . . . L o. - dofinansowania
magisterskie licencjackie | pracownikéw stanowisko 7a semestr
1. Organizowanie . .
spotecznosci lokalnej . 3 pracownik socjalny 800,-zt
2. Superwizja w pomocy spot. - specjalista pracy socjalnej 800,- z
3. Finanse i rachunkowos$¢ - st. referent 800,- zt
Zestawienie dot. wyksztalcenia pracownikéw OPS Rybnik na dzieh 31.12.2012 rok
Liczba Wyksztalcenie:
pracownikow
Stanowiska na dan_yr; magisterskie wyzsze zasadnicze
LP stanowisku lub wyzsze niz | zawodowe | &rednie | zawodowe
mgr i nizsze
1 Dyrektor Osrodka i jego zastepca 2 2 - - -
2 Kierownicy i Zastepcy Kierownikéw 20 18 - 2 -
Dziatéw i Sekcji Punktow/Zespotdw
Pracownicy socjalni 67 40 7 20 -
4 Pozostali pracownicy 67 38 8 19 2
Razem: 156 98 15 41 2

Z uwagi na to, ze Osrodek prowadzi obstuge finansowo — kadrowg Rodzinnych Domoéw Dziecka
przedstawiamy rowniez zestawienie zatrudnienia w tych placéwkach.:

Zestawienie zatrudnienia w Rodzinnych Domach Dziecka (stan na 31.12.2012 rok)

Wyszczegdlnienie

Rodzinny Dom Dziecka Nr 1
Dziat - 852 Rozdziat - 85201

Rodzinny Dom Dziecka Nr 2
Dziat — 852 Rozdziat - 85201

Planowany stan etatéw 2,0 2,0

Stan zatrudnienia 2,0 2,5

Zatrudnienie w ramach umow na czas zastepstwa w 0,5 etatu

zwigzku z dtugotrwatym zwolnieniem lekarskim brak na stanowisku wychowawcy
brak brak

Stan etatowy wynikajgcy z rozwigzanych uméw o prace

Liczba pracownikéw na danym stanowisku

LP Stanowiska RDD nr 1 RDD Nr 2
Osoby Etaty Osoby Etaty
1 Dyrektor placéwki 1 1,0 1 1,0
2 | Wychowawca 1 1,0 3 15
Razem 2 2,0 4 2,5
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Szkolenia pracownikow OPS w 2012 roku

Lp. Dziat Osrodka przes“zckzotignych Po;(l)zszltc;/ne prz-xl::(;z\f\tl)r?ilr()g\ziilzg:(%qz::l?ach
pracownikow bezptatnych — z ROPS
1. Administracyjno- gospodarczy 0 0.00 z 0
2. Finansowo- Ksiegowy 2 1710, - zt 1
3. Dyrekcja 2 100, 00 zt 2
4. Ustug 5 619, 00 zt 4
5. Pomocy Srodowiskowej 31 100, 00 z 31
6. Organizacyjny i Spraw Pracowniczych 7 3940, 00 zt 4
7. Pomocy Osobom Niepetnosprawnym 2 0, 00 z 2
8. Pieczy Zastepczej 6 792, 00 zt 3
9. Swiadczen Rodzinnych 2 1940, 00 z 1
10. | Zespdt ds. przemocy 3 0, 00 zt 3
11. | Zespdt Projektowy Skorzystaj z Szansy 6 0, 00 z 6
RAZEM 66 9101, 00 zt 57

Szkolenia obowigzkowe wynikajgce z ustawowych obowigzkéw pracodawcy z zakresu
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony przeciwpozarowej. Catosciowy koszt szkolen wynosit

290, 00 zt.
Lp. Rodzaj szkolenia Data szkolenia llos¢ Koszty szkolen
1. Szkolenie okresowe dla 15.06.2012 38 0,00 zt
pracownikow na stanowiskach 11.09.2012
pracowniczych urzedniczych. 20.11.2012
Szkolenie okresowe dla
2. pracodawcéw i innych oséb 06.2012 1 90, 00
kierujgcych pracownikami.

Szkoleni h 19.06.2012

3, zolenie z ochrony 26.06.2012 146 200, 00 zt
przeciwpozarowej 03.07.2012
10.07.2012

Razem 185 290, 00 zt

Wykaz pracownikéw uczestniczacych w bezptatnych studiach podyplomowych organizowanych
przez Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slgskiego w ramach projektu
systemowego 1.45 pn.: Ksztafcenie kadry zarzgdzajgcej instytucji pomocy i integracji spotecznej w
formie studiéw podyplomowych” realizowanego przez Centrum Rozwoju Zasobdéw Ludzkich w
ramach Dziatania1.2 Wsparcie systemowe instytucji pomocy i integracji spotecznej PO KL

Lp. Kierunek studiow Dziat llos¢ pracownikow
1. Zarzadzanie instytucjami pomocy spotecznej Finansowo - Ksiegowy 2
2. Zarzgdzanie instytucjami pomocy spotecznej Ustug 1
3. Zarzadzanie instytucjami pomocy spotecznej Pomocy Srodowiskowej 3
4. Zarzgdzanie instytucjami pomocy spotecznej Swiadczenia Rodzinne 1
5. Organizacja Pomocy Spotecznej N’T:;);?ﬁgs(srs;\sr?;nm 1
6. Organizacja Pomocy Spotecznej Swiadczenia Rodzinne
7 Zarzgdzanie i Marketing Pomocy Srodowiskowej
RAZEM: 12
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VIil. Egzekucje administracyjne naleznosci Miasta Rybnika za rok 2012

Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku od 2008r w ramach udzielonego petnomocnictwa do
prowadzenia egzekucji administracyjnych naleznosci Miasta Rybnika jako wierzyciela m.in.
okreslonych w art. 194 ust 1 ustawy o pomocy spotecznej, a wiec zwigzanych z przedmiotem
dziatania OPS, a takze pozostatych jednostek organizacyjnych systemu pomocy spotecznej, ktore
realizujg naleznosci podlegajgce Sciggnieciu w trybie administracyjnym.

W 2012 roku tgcznie wystawiono 5 upomnien na ogoing kwote :17 286,74 zt./podziat wedtug ilosci
oraz kwot wystawionych upomnien w poszczegdlnych jednostkach/dziatach wykazany jest w tabeli
1./

Lp. Jednostka/Dzial Osrodka wystawiajagcy upomnienie llosé Kwota w zt
1. Dziat Swiadczen Rodzinnych 2 17.60

Dziat Ustug 3 17.269,14

RAZEM 5 17.286,74

tgcznie wystawionych byto 2140 tytutow wykonawczych na ogolng kwote : 3 642 974,63zt /podziat
wg ilosci oraz wysokosci kwot wystawionych tytutdw wykonawczych w poszczegdlnych
jednostkach/dziatach ukazuje tab. 2./

Lp. Jednostka/ Dziat wystawiajacy tytut wykonawczy ‘ llos¢ tytutow ‘ Kwota w zt
1. Dziat Swiadczen Rodzinnych

Swiadczenia rodzinne 56 25.034,83

Fundusz Alimentacyjny 2073 3613.897,60

grzywna i upomnienie 5 317,60

2. Dziat Ustug 2 3.295,00

Dodatki mieszkaniowe 1 112,00

RAZEM 2137 3642657,03
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Viil. PROJEKTY REALIZOWANE W 2012 ROKU:

1. Projekt ,Skorzystaj z szansy” w ramach POKL

AKTYWNA INTEGRACJA
& WYPLACONE
. WARSZTATY PROGRAM JESTESMY RAZEM
PROGRAM AKTYWN | LOKALNEJ
06 osciLo MIESZKANIE CHRONIONE PROFILAKTYCZNO - - integracji spoteczno zawodowej oséb ZASHKI
TERAPEUTYCZNE niepetnosprawnych
llose .BO Koszt calkowi.ty Dziatania . KOS.Zt adap{tesjl P Koszt catkowity Dziatania
korzystajgcych dotyczy BO i , . llo$¢ os6b pomieszczen i ich llo$¢ os6b Koszt r s L . .
Je wsparcia 1080 otoczenia srodowiskowe korzvstaiacych Utrzvmania llos¢ oséb dotyczy BO i jego Srodowiskowe
p jeg ystajacy y otoczenia Koszt
18 483,43
7 kobiet
39 89 816,34 123 454,31 9 dzieci 35630,87 20 59 776,08 21 56 982,32 7 326,12
UDZIAL BO W PROJEKCIE Planowany budzet PROJEKTU WYDATKI PROJEKTU
. . . PR BO, ktérzy . < . i
BO, ktorzy rozpoczeli BO, ktorzy zakonczyli RN BO, ktdrzy Sredni Koszt BO . . ogdtem
R N ) L przerwali udziat . Wrtasny Unijny ogotem
udziat w projekcie udziat w projekcie kontynuujg w wydatkowano kwote
2012r
84 73 3 8 8 889,18 104 657,88 | 706 787,54 | 811 445,42 746 69,59
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Podziat wsparcia na dzielnice:

1/
2/
3/
4/
5/
6/
7/
8/
9/

3.

Nowiny: ilos¢oséb 7 - kwota 60 078, 62 zt
Centrum: ilos¢ os6b 16 — kwota 137 322, 56 zt
Boguszowice Osiedle: ilos¢ os6b 19 — kwota 163 070, 54 zt

Paruszowiec Piaski: ilos¢ osob 21 — kwota 180 235, 86 zt
Gotartowice; ilos¢oséb 2 — kwota 17 165, 32 zt
Chwatowice: ilos¢ oséb 3 — kwota 25 747,98 zt
Wielopole: ilosé¢os6b 5 — kwota 42913, 30 z
Boguszowice Stare: ilos¢oséb 1 — kwota 8 582,66 zt
Niedobczyce: ilos¢ osé6b 13 — kwota 111 574, 58 zt
Projekt ,T:RAF - Twéj: Rozwdj, Aktywnosé, Forma” - pilotazowy projekt
z rewitalizacji spofecznej, realizowany w partnerskie z Centrum Rozwoju Zasobdow Ludzkich
CRIS, Stowarzyszeniem Pomocy Dzieciom Rybnika-Boguszowic ,17-tka”’, Stowarzyszenie
Rybnicki Klub Pitkarski — Szkétka Pitkarska ROW Rybnik. Kwota dofinansowania: 300 497,83 pin
realizowany w okresie : 01.01.2012 - 31.12.2012 roku.
W ramach projektu zrealizowano nastepujgce zadania:
e Kompleksowe wsparcie jednostki, rodziny oraz najblizszego otoczenia (3 metody pracy
socjalnej, zatrudniono 1 asystenta osoby niepetnosprawnej oraz 3 asystentéow rodziny);
¢ Animacje lokalng w ramach, ktérej przewidziano m.in. konkurs na inicjatywy lokalne, kursy
i szkolenia zawodowe, questing czyli odkrywanie dziedzictwa miejsca;
e Pedagogika ulicy (w tym szkoty podwérkowe, street-art, malowanie na szkle, witraz)
e Socjalizacja i resocjalizacja poprzez sport i rekreacje m.in. zawody sportowe, wyjazdy
integracyjne, spotkania z pedagogiem;
e Utworzono strone projektu (www.trafrybnik.pl), ktéra w pazdzierniku 2012 roku zwyciezyta
w IV edycji ogdlnopolskiego, prestizowego konkursu ,Strona Internetowa bez Barier” w
kategorii serwisdw administracji publicznej;
e Wydano publikacje ksigzkowg z numerem ISBN;
e Zorganizowano konferencje podsumowujgcg projekt.
Male spolecznosci - wielkie problemy. Skala i specyfika wykluczenia spotecznego

w wybranych dzielnicach miasta Rybnik (PO KL; 01.01.2012 - 31.03.2012). Kwota
dofinansowania : 35 825,99 pln

W ramach projektu (I kwartat 2012):

e zakohczono szeroko zakrojone badania spoteczne, ktére swoim zasiegiem obejmowaty
spotecznoéci dzielnic Niedobczyce, Boguszowice, Paruszowiec-Piaski oraz Nowiny-
Maroko (w tym Srédmiescie). Ich celem bylo poznanie specyfiki zycia mieszkancow -
probleméw, z jakimi borykajg sie na co dzien, trudnosci i wyzwan, z ktérymi muszg sie
mierzy¢. Strategia badawcza zaktadata przeprowadzenie 1200 wywiadoéw z wytypowang
grupg mieszkancow oraz zebranie opinii kilkudziesieciu ekspertéw spotecznych
zaznajomionych ze specyfikg wspomnianych wspdlnot lokalnych.

e Wydano raport z badan (200 sztuk)

e Zorganizowano konferencje podsumowujgcg projekt.
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4. Resortowy program wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej na rok
2012 - Asystent Rodziny (MPiPS; 16.07.2012-31.12.2012). Kwota: 44574,63 pIn (w tym

wktad wiasny: 9712,10 pln)

W ramach projektu:
e Zatrudniono 4 asystentow rodziny
e Prowadzono szczegdtowg dokumentacije (karty przebiegu spotkan, plany pracy z klientem,
karty czasu pracy).

Poza tym, w dalszym ciggu prowadzona jest strona internetowa zakonczonego 30.06.2011 roku
projektu ,Przekroczy¢ prog’(www.przekroczycprog.com.pl). Zamieszczane sg tam wywiady,
ciekawostki, przedruki prasowe dot. oséb niewidomych i stabo widzgcych. Portal zostat dostrzezony
(przedruki) m.in. przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slgskiego oraz Dziennik Warto Wiedzie¢

(wydawca — Zwigzek Powiatow Polskich).

5. Aktywny Samorzad - program realizowany w okresie od wrzesnia do grudnia 2012r.

Zadania programu realizowano w siedmiu obszarach :

A - dofinansowanie zakupu oprzyrzadowania samochodu - 13 270,00 z,
Bl - dofinansowanie zakupu specjalistycznego sprzetu komputerowego - 19 825,00 z,
B2 - dofinansowanie zakupu urzadzen lektorskich - 9898,00 ,
B3 - dofinansowanie zakupu urzgdzen brajlowskich - 11 399,00 z,
C - dofinansowanie zakupu woézka elektrycznego - 27 250,00 z,
D - dofinansowanie utrzymania sprawnosci wézka elektrycznego - 20 900,00 z,
F - dofinansowanie optaty za ztobek lub przedszkole - 1339,24 zt.

Pozytywnie rozpatrzono 26 wnioskéw i wyptacono w ramach programu tacznie - 103 881,24 zt.

Dyrektor O$rodka Pomocy Spotecznej
Jerzy Kajzerek

Akceptuje

Zastepca Prezydenta Ewa Ryszka
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